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LE POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO 
PER I DIRIGENTI

Un sistema 
strutturato di 
accompagnamento 
e sviluppo  
per sostenere 
la continuità 
professionale

N egli ultimi anni, il mercato 
del lavoro ha attraversato 
trasformazioni profonde, 

accelerate da fattori come la digi-
talizzazione, la globalizzazione e le 
crisi economiche cicliche. In questo 
contesto in continuo mutamento, non 
è più sufficiente affidarsi a strumenti 
tradizionali di tutela occupazionale: 
diventa invece centrale il ruolo del-
le politiche attive del lavoro, intese 
come quell’insieme di interventi capa-
ci di accompagnare le persone nelle 
transizioni professionali, sostenendo 
l’occupabità lungo tutto l’arco della 
vita lavorativa.

IL RAFFORZAMENTO 
DELLE POLITICHE 
ATTIVE NEL CCNL  
DEL TERZIARIO

Nell’ultimo rinnovo del contratto col-
lettivo nazionale di lavoro, Managerita-
lia e Confcommercio hanno rafforzato 
le politiche attive, rendendole ancor 
più un pilastro fondamentale per so-
stenere e valorizzare la professionalità 
manageriale durante i cambiamenti 
del mercato del lavoro. Da oggi tutti i 
dirigenti che escono dal contratto per 
licenziamento o accordo consensuale 
possono usufruire di un servizio di con-
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sulenza di carriera per la transizione 
professionale.

IL FUNZIONAMENTO  
DEL PROGRAMMA PAL

Il programma Pal (Politiche attive del 
lavoro) si finanzia con il contributo ob-
bligatorio da parte dell’azienda per at-
tivare percorsi di accompagnamento 
strutturato.  Sono fondi a disposizione 
di Cfmt da utilizzare per favorire il rein-
serimento nel mercato, in coerenza con 
il profilo e le aspirazioni del dirigente.

IL RUOLO  
DEGLI ATTORI 
COINVOLTI

Manageritalia e Confcommercio, all’in-
terno della bilateralità, hanno affidato 
la gestione a Cfmt (Centro di formazio-
ne management del terziario), che agi-
sce in sinergia con XLabor (divisione di 
Manageritalia dedicata alla carriera), 
avvalendosi anche delle competenze 
delle principali società di outplace-
ment e di altri professionisti (executive 
search, coach). Fondamentale l’attività 
delle associazioni territoriali, che sono 

il riferimento nazionale per i dirigenti 
destinatari del programma.

IL PIANO DI SVILUPPO 
PERSONALIZZATO

Tramite Cfmt, il dirigente accede a un 
Piano di sviluppo personalizzato che 
comprende attività di gruppo obbliga-
torie e interventi opzionali customizzati.
Le attività obbligatorie, gestite da XLa-
bor, aiutano il dirigente a rileggere il 
proprio percorso e a definire una di-
rezione chiara per il futuro. Cfmt offre 
anche percorsi di upskilling e reskilling 
per favorire la riqualificazione e il ripo-
sizionamento professionale.

GLI STRUMENTI  
DI SVILUPPO  
E CONSULENZA

Tra gli interventi facoltativi ci sono il bilan-
cio di competenze, utile per individuare 
punti di forza e aree da migliorare, e ap-
profondimenti attitudinali come l’Assess- 
ment Hogan, che analizza motivazioni e 
comportamenti. Ci sono poi le consulen-
ze individuali con specialisti di executive 
search, coaching e società Aiso.

UN PERCORSO  
MODULARE 

Il percorso è modulare e personaliz-
zabile: le attività obbligatorie creano 
una base comune, mentre le facoltati-
ve permettono di rafforzare e adatta-
re il progetto professionale alle speci-
ficità del dirigente. 
L’intervento non è mirato princi-
palmente alla ricerca di un nuovo 
impiego: l’obiettivo è rafforzare le 
competenze, aggiornare il profilo 
professionale e favorire nuove oppor-
tunità di sviluppo allo scopo di facili-
tare il reinserimento nel mercato del 
lavoro.

IL VALORE  
DEL SISTEMA 
BILATERALE

Le politiche attive danno ulteriore so-
stanza a un modello avanzato di tutela 
contrattuale, basato sulla responsabi-
lità condivisa tra aziende, dirigenti e 
sistema bilaterale, finalizzato a soste-
nere la continuità professionale e il ri-
conoscimento del valore sociale della 
funzione manageriale.

LE FASI DEL PERCORSO DEL PROGRAMMA PAL 

Titolo attività Descrizione o attività

Contatto da parte dell’associazione territoriale 
Manageritalia

L’associazione contatta i dirigenti in possesso dei requisiti per 
fissare l’appuntamento con Cfmt

Profilazione Cfmt Il dirigente incontra Cfmt per elaborare un piano di sviluppo 
personalizzato

Orientamento con XLabor Percorso di 5 sessioni di gruppo (di cui 2 obbligatorie)

Altri interventi facoltativi con XLabor Bilancio di competenze Assessment Hogan 

Consulenza one to one Consulenza personalizzata con executive search, coach  
e società Aiso

Follow-up Manageritalia effettua un’indagine di customer satisfaction  
e una raccolta di feedback a 3, 6 e 12 mesi dalla conclusione  
del percorso, sulla situazione professionale aggiornata
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CORSI DI FORMAZIONE
Cfmt - Centro di formazione management del terziario propone un’offerta 
totalmente su misura e costruita intorno a quattro competenze  
trasversali, per supportare la persona e il suo percorso di apprendimento

ORGANIZATIONAL PERFORMANCE

PERSONAL IMPROVEMENT

BUSINESS DEVELOPMENT

Seo, geo e marketing technology 
Strumenti per il posizionamento online e l’attrazione del traffico e 
tecnologie Martech e Salestech

Incontro con Erin Meyer
Cfmt @ People Management Forum

17 GIUGNOUNAHOTELS 
Expo Fiera Milano

Come svolgere un’analisi di mercato grazie  
ai micro-dati
Dal prodotto al mercato

23 E 30 GIUGNOONLINE

AI Slide Lab
Dalle idee alle presentazioni pronte con ChatGPT e Gamma

13 LUGLIOONLINE

Relazioni efficaci
Sviluppa il tuo stile comunicativo e relazionale con il modello 
Brainbow

10 E 16 GIUGNOONLINE

Ritorno alla mindfulness in presenza
Apprendere pratiche di consapevolezza 

24 GIUGNO

Milano Retail Experience 2026
Il futuro del retail, oggi

24 GIUGNO

ONLINE

La partecipazione ai corsi è gratuita e riservata ai dirigenti associati in regola con il versamento dei contributi.

PER INFORMAZIONI:
www.cfmt.it
info@cfmt.it

MILANO
02 5406311

ROMA
06 5043053

Microsoft Excel: l’arma segreta per i manager  
del futuro
Guardiamo con nuovi occhi il software più utilizzato al mondo

5 E 12 MAGGIOONLINE

Sì, creare!
Tecniche e comportamenti per far risaltare le nostre doti creative

19 GIUGNOCFMT MILANO

CFMT MILANO

CFMT MILANO

17 GIUGNO

TEAM EMPOWERMENT

Laboratorio di talent management
Gestire il processo di valutazione della performance

12 MAGGIO

Human & AI
Come interagire con l’IA per potenziare le competenze 
manageriali

9 GIUGNOONLINE

The holiday push
Perché urgenze e contesto cambiano il nostro modo di pensare  
al futuro?

7 LUGLIO

ONLINE

ONLINE

ONLINE
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Viviamo in un contesto globale 
caratterizzato da trasforma-
zioni profonde e interconnes-

se. La sfida energetica e ambientale, la ri-
voluzione tecnologica e i nuovi equilibri 
geopolitici stanno ridefinendo il modo in 
cui imprese, istituzioni e società operano 
e prendono decisioni.
In questo scenario complesso e in con-
tinua evoluzione, comprendere i cam-
biamenti in atto non è più un’opzione, 
ma una competenza fondamentale per 
chi ricopre ruoli di responsabilità. Saper 
leggere il contesto, interpretare i segnali 
deboli e collegare fenomeni apparente-
mente distanti tra loro diventa infatti un 
elemento chiave per orientare le scelte 
strategiche e costruire organizzazioni 
capaci di adattarsi e prosperare nel lun-
go periodo.

LA MASTERCLASS:  
UN PERCORSO  
IN TRE INCONTRI

La masterclass Shock globali, articolata 
in tre incontri, nasce con l’obiettivo di of-
frire una chiave di lettura chiara e integra-

ta delle grandi trasformazioni che stanno 
ridisegnando l’economia globale. Gui-
dati dall’economista Brunello Rosa, at-
traverso un approccio che unisce analisi 
di scenario e riflessione manageriale, il 
percorso accompagnerà i partecipanti 
nell’esplorazione delle principali sfide 
che caratterizzano il nostro tempo e del-
le loro implicazioni per il mondo delle 
imprese.

DALL’ANALISI  
ALLA STRATEGIA

Ogni sessione sarà strutturata in due 
momenti distinti e complementari. Una 
prima parte sarà dedicata alla com-
prensione delle dinamiche in corso: dai 
cambiamenti nel sistema energetico 
alle innovazioni tecnologiche, fino ai 
nuovi assetti geopolitici che influenza-
no mercati, supply chain e modelli di 
sviluppo. La seconda parte sarà invece 
focalizzata sulle ricadute concrete per 
le organizzazioni e sulle strategie che 
le imprese possono adottare per raffor-
zare la propria capacità di risposta e di 
adattamento.

SHOCK GLOBALI
Scenari, rischi e strategie per imprese tra energia, tecnologia e geopolitica

SHOCK GLOBALI

Iscriviti:
https://short.cfmt.it/CMyLv 

STRUMENTI PER 
ANTICIPARE 
RISCHI E COGLIERE 
OPPORTUNITÀ

L’obiettivo del ciclo di incontri è fornire 
ai partecipanti strumenti di lettura utili 
per interpretare il presente con mag-
giore consapevolezza, anticipare i pos-
sibili rischi e individuare le opportunità 
che emergono nei momenti di trasfor-
mazione.

 5-16 GIUGNO
 1 LUGLIO

Online



82 MAGGIO 2026

COLLABORATORI

DA MANAGERITALIA

HANNO COLLABORATO A QUESTO NUMERO

DANIELA FIORINO
Responsabile ufficio sindacale. (63)

PAOLA CAIOZZO
MBA, è docente senior del 
Knowledge group leadership, 
organization and human resources 
presso Sda Bocconi, dove è 
coordinatrice del Commercial 
Excellence Lab (CEL). 
È professore a contratto 
nel dipartimento di management 
e tecnologia presso l’Università 
Bocconi. (16)

FERNANDO G. ALBERTI
Director del Porter Institute, 
è stato Industrial Strategist 
per la World Bank e l’Unido. 
Insegna Strategia aziendale alla 
Liuc e dirige l’Osservatorio sulla 
competitività delle imprese 
di servizi per Cfmt. (58)

FEDERICA BELFANTI 
Ricercatrice e docente di strategia 
alla Liuc e in atenei italiani 
ed esteri, è senior researcher 
dell’Osservatorio sulla competitività 
delle imprese di servizi per Cfmt e 
del progetto Italia Compete. (58)

MASSIMO MARCOLIVIO
Founder & principal consultant, 
Reteves (Svizzera), ha oltre 25 
anni di esperienza aziendale ed 
è coautore di “The digital and AI 
transformation Kpi project”. (12)

MICHAEL WADE
Professor of Strategy and 
Digital, IMD (Svizzera), dirige il 
“Global center for digital and AI 
transformation” e ha all’attivo 
numerose pubblicazioni su IA e 
trasformazione digitale. (12)

GIOVANNI POLA
Docente, marketer e designer, è 
da sempre in prima linea nella 
rivoluzione digitale. Imprenditore 
seriale, ha lanciato diverse aziende 
nella comunicazione e nel marketing. 
Nel 2025 lancia Vertelya, startup 
che innova le agenzie integrando IA, 
neuroscienze e consulenza. (20)

PAOLO GUENZI
PHD, è professore associato 
nel dipartimento di marketing 
dell’Università Bocconi e docente 
senior del Knowledge group 
Marketing & Sales della Sda 
Bocconi, dove è direttore del 
Commercial Excellence  
Lab (CEL). (16)

STEFANO DE MARTIN
Presidente Manageritalia Friuli Venezia Giulia e project leader 
nazionale AI & Digitalizzazione. (8)

THOMAS BIALAS
Futurologo, giornalista, innovatore, 
autore e conferenziere, si occupa  
di progettazione di contenuti e aiuta 
imprese e istituzioni a ripensare  
il proprio ruolo e futuro. È ideatore 
e curatore di Dirigibile, inserto  
della rivista Dirigente.  
Per Cfmt è responsabile del 
progetto Future Management Tools 
e di Fmt Next Think Tank. (65)
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Manager
e sorriso?

Ne parliamo 
qui: 

inquadra 
il QR Code. 

MILANO: Piazza Castello 5 - tel. 02.87.70.65 . STEZZANO (BG):  Villa Moroni - Via Piazzolo 1, tel. 035.45.41.218

www.tramonte.com  .  centroimplantologico@tramonte.com . Seguici su:                      

Facciamo implantologia, ortodonzia e odontoiatria, 
con la fissa per l’etica e la trasparenza. 

   Il sorriso è una firma.
       E, per i manager,

               è un alleato             
       insostituibile !

Convenzione diretta FASDAC dal 2004.




